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Complimenten: de
kracht achter een
fijne werkplek

Collega's die zich gewaardeerd voelen, werken met meer
plezier, zijn gemotiveerder en blijven langer aan boord.

Een van de eenvoudigste manieren om dat werkplezier
te vergroten? Oprechte complimenten. Ze zorgen niet
alleen voor een positieve werksfeer, maar helpen ook om
werkstress te verlagen en de onderlinge verbondenheid
te versterken.

verhoogt de
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Volgens ons RED Report
onderzoek krijgen...

Wist je dat... je misschien
minder complimenten
geeft dan je denkt?

8 op de 10 werknemers
complimenten van
collega’s, 1 op 3 van HR
en /7 op 10 van
de leidinggevende.

Volgens het RED report onderzoek krijgt 28% van de
werknemers nooit een compliment van zijn
leidinggevende.

Jammer, want complimenten zijn nochtans dé manier om
werkplezier te verhogen en stress te verlagen. Zo'n 17% van
de werknemers doet zijn best op het werk in de hoop een
compliment te krijgen. Tijd dus om de
complimentencultuur te omarmen.




Hoe geef je een oprecht
compliment?

Hoe zorg je er nu voor dat een compliment zijn effect
niet mist? Een goed compliment op het werk geef je
over iets waar iemand echt zijn best voor doet. Dus niet
(enkel): “Wauw, leuke schoenen.” Dat is niet belangrijk
op het werk. Als iemand met hart en ziel aan een project
werkt en er dagenlang mee bezig is, is het leuk om
daarover positieve feedback te krijgen.
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Blijf op de hoogte van wat je collega’s doen. Loop
wat vaker rond en sla vaker een babbeltje met
iedereen. Zo wordt het makkelijk te weten wat ze
doen en wat hen zo bijzonder maakt.

Noem degene die je complimenteert bij naam. Het is
heel belangrijk dat je de naam gebruikt van degene
die je aanspreekt.

Wees concreet. Wil je dat je collega’s je waardering
ook als waardevol ervaren? Ga niet voor de: “Hey,
goed gedaan Laura”, maar zeg juist wat iemand zo
goed heeft gedaan.

Maak jezelf er niet te gemakkelijk van af. Laat zien
dat je ook echt meent wat je zegt! Dus niet gewoon
even je compliment door de gang roepen, maar

doorvragen: “Hoe ben jij daaraan begonnen?”.




En hoe neem je nu zelf
complimenten in
ontvangst?

Natuurlijk ben jij ook van vilees en bloed en ontvang
je graag zelf een complimentje. En je zal zien,
wanneer jij werk maakt van een met complimenten
doordrongen bedrijfscultuur, komen ze snel jouw
kant op. Hoe je deze complimenten in ontvangst
neemt en zo het goede voorbeeld geeft? Simpel: zeg
gewoon DANK JE WEL! Door vrolijk een compliment
in ontvangst te hemen, straal je zelfvertrouwen uit.

En dat is wat je wil. Check hiernaast een paar
voorbeelden:

“Bedankt dat je me wilde helpen
[naam]. Dat was een fijne
samenwerking!”

Don’t: “Daar hoef je me niet voor te
bedanken hoor.”

Do: “Dank je wel! Ik vond het ook fijn
samenwerken.”

“‘Dat was een knappe
presentatie, [naam]"”

Don’t: “Oh, dat was een kleine
moeite”

Do: “Dank je wel, dat is leuk om te
horen”
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“Jij ben echt een krak in
wat je doet, [naam]"”

Don't: ©
Do: “Dank je wel. Ik heb er
hard voor geleerd.”
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Ik kwam binnen met een “Goeiemorgen!”

Compliment?
Dat is het moment!

Ik sprak mij collega’s persoonlijk aan

Ik gaf een complimentje
(persoonlijk en concreet)

Nu is het aan jou: zorg ervoor dat je complimenten je
collega’s enthousiasmeren. Jij kan dat! Blijf strooien
met die mooie, fijne, vrolijke, oprechte, persoonlijke
en onverwachte complimenten.

Ik kreeg zelf ook een complimentje

Ik weet waar mijn collega’s mee bezig zijn




